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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

IRAMITI

NOMBRE DEL TRAMITI
Atencion Ciudadana SERVICIO

DESCRIPCION

La Direccién de las Mujeres es una instancia publica obligada a brindar servicios de atencién como asesoria juridica, psicolégica ¥ de trabajo social de forma gratuiia ¢

igualitaria con la certeza de brindar resolucion oportuna en beneficio de 1as y los usuarios

CLAVE DE IDENTIFICACION DMO3

Ley Organica Municipal del Estado de Meéxico Articulo 96 Quaterdecies Fraccion VI

FUNDAMIENTO JURIDICO

VIGENCIA DI
DOCUMENTO A N/A

DOCUMENTO A OBTINER
OBTINLR

DE PUNTA APUNIA

HIBRIDO
PRESENCIAL
(ANLXAR LINK) (ANEXAR LINK)

MODALIDAD

’( ASOS N 10S OUE FL  TRAMITE DEBI
REALIZARSE

L ESPLCIFICARSIESTE TRAMITEOSERVICIOESTA
ISLUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y =
OIVJETIVO DE LA MISMA
| COPIAS ANOTAR
. CON NUMERO LA FUNDAMENTO JURIDICO -
) : £ .
REQUISITOS : RI("‘\“" \NOTAR' LA CANTIDAD DI ADMINISTRATIVO
PALABRA SO NO
COPIAS (simple,

notanal, ¢cermilicada)

| PERSONAS FISICAS
l
Solicitud por escrito . ’
! N/A ")\‘ A |
| N/A | ]
| N/A l N/A
[ . _— : R — .
! | T
| Solicitud por escrito l ‘ N/A i N/A
S RO G IS DI E IS DIl | 2 alencion se bnnda de forma presencual en las instalaciones del Palacio Municipal en los horarios y dias establecidos, s1 no podemos dar
RIALIZAR EL CIUDADANO resolucion a la problematica se bnnda acompaiamiento al area correspondiente
 PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA Inmediata
FUNDAMENTO JURIDICO i

COSTO AL
IN LINLA

EFECTIVO TARJETA DECREDITO FARJETA DE DEBITO
(PORTAL DE PAGOS)

FORMA DI PAGO

| DONDE PODRA PAGARSE?

OTRAS ALTERNATIVAS
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PLAZO CON [L QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIM
CON LA PREVENCION

-4

SRR O L SIS ST NS RS (ORI IA M | » Dircccion de las Muojeres es una instancia publica obligada a hrindar sus servicion de forma gratudia de manera josta e igualitaria

IRAMITI con la certera de brindar resolucién oportuna en bencficio de las y los myuarios

—ed

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O B
NEGATIVA FICTA

DEPENDI \@ IA U ORGANISMO i ;.l[)\l) ADMINISTRATIVA RESPONSAIBLE ;

l _

HHTULAR DE LA DEPENDENCIA Lic Glona Isabel Barrera Macedo

DOMICILIO

CALLI Francisco | Madero NO.INT. Y EXI]

COLONIA Barmo del ( cn;m : - Sultepec

cP S1600 | 4 HORARIO Y DIAS DE ATENCION  BEIGESS \'IC;'IlC\ de 900 ama 17 00 hrs *

LADA TELEFONOS £X] CORREO ELECTRONICO

7296310219 Direccionmujeressultepec2s 27 gmatl com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA N/A

NOMBRE DEL TITULAR DU LAOFICINA

CALLI NO INT. Y EX1 NA

COLONIA

CPp N/ HORARIO.Y DIAS PE ATERGION IR

LADA TELEFONOS Y = 1% My S S R VAL CORREO ELECTRONICO

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PRI.GL NIAITRECH ENTI e hrinda tallerc 1ifins, nifios v adolescenty

RESPUESTA
S ———— — ——————————— — — ——— - - - : S—

PREGUNTA FRECUENTI .La atencion que bri lan sol en temas de violencia contra la mujer”

RESPUESTA | No, son con equidad de genero

PREGUNTA FRECUENTI ;Cuentan con material editonal impreso para informes”

RESPULSTA Si

ITRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

.‘-{ - /~ V§TO BUENO FECHA DE ACTUALIZACION
e [Glona Isahel ' | L{c Glona Nahedd%irrera Macedo 03/09/2026
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