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1. Presentacién y antecedentes.

Los Términos de Referencia para la Evaluacién de Disefio del Programa Presupuestario 02010301 Manejo De
Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado ejercicio 2023 fueron elaborados en observancia a los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de Programas Presupuestarios Municipales del Ayuntamiento
Constitucional de Sultepec, Ejercicio Fiscal 2024, capitulo 1V, disposicién décima segunda, inciso a), capitulo
V, disposicién décima sexta, capitulo IX disposicion vigésima tercera, capitulo X, disposicién vigésima cuarta y
vigésima quinta, capitulo XI, disposicién vigésima sexta, capitulo XlI, disposiciones séptima y octava, capitulo
Xlll, disposicién vigésima novena y trigésima, y al Programa Anual de Evaluacion 2024 de los programas
presupuestarios del municipio en mencidn, que contienen el objetivo general, objetivos especificos, alcance,
metodologfa; perfil del equipo evaluador y productos deseables para la Evaluacion de Disefio (ED) al
Programa Presupuestario antes referido.

il. Objetivos
1.1 Objetivo General

Analizar y valorar el disefio del programa presupuestario 02010301 Manejo De Aguas Residuales, Drenaje y
Alcantarillado ejercicio 2023, con la finalidad de identificar si contiene los elementos necesarios que permitan prever de
manera razonable el logro de sus metas y objetivos, a efecto de instrumentar mejoras.

11.2 Objetivos Especificos
- Analizar y valorar la justificacién de la creacion y disefio del Pp.

- Analizar y valorar la contribucion del Pp al cumplimiento de los Ejes Generales, las Metas
Nacionales u otros equivalentes del Plan Nacional de Desarrollo actual y de los programas
vigentes derivados de este.

- Analizar y valorar la consistencia entre el disefio del Pp y la normativa aplicable.

- ldentificar posibles complementariedades o coincidencias con otros Pp de la Administracié
Puablica.
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Ill. Apartados de evaluacidny métédologia

La evaluacion en materia de disefio se dividird en cinco apartados obligatorios y 24 preguntas de acuerdo con el
siguiente cuadro:

Justificacion de la creacion o modificacion sustancial del disefio del Pp la4d 4
Contribucidn del Pp a los Ejes Generales, a las Metas Naciones u otros 527 3
equivalentes y planeacion orientada a resultados

Poblaciones o dreas de enfoque potencial y objetivo 8ai2 5
Matriz de Indicadares para Resultados (MIR) 13a23 11
Complementariedades y coincidencias con otros Pp 24 1

il % ':S"a e S =tH S 2 o 2

La evaluacién se realizard mediante un analisis de gabinete con base en informacién proporcionada por la dependencia
o entidad responsable del Pp, asi como informacion adicional que el equipo evaluador externo considere necesaria para
justificar el analisis.

En este contexto, se entenderd por andlisis de gabinete al conjunto de actividades que involucra el acopio, la
organizacién y la valoracién de informacién concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones
internas o externas y documentacién publica. De acuerdo con las necesidades de informacian y tomando en cuenta la
forma de operar de cada Pp, se podran programar y llevar a cabo entrevistas con los responsables de los Pp o persaonal
de la unidad o drea de evaluacién o planeacién de la dependencia, o cualquier otra que resulte relevante.

111.1 Criterios generales para responder a las preguntas

Los cinco apartados de la evaluacién incluyen preguntas especificas, de las cuales 18 deberan ser respondidas mediante
un esquema binario (SI[/NO) sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos
empleados en el analisis y valoracién. En los casos en que la respuesta sea Si, se seleccionard uno de cuatro niveles de
respuesta definidos para cada pregunta.

Las seis preguntas que no consideran respuestas binarias (por lo gue no incluyen niveles de respuesta) serdn
respondidas con base en un andlisis sustentado en evidencia documental y haciendo explicitos los principales
argumentos empleados en el mismo.

Ill.2. Formato de respuesta
Cada una de las preguntas sera contestada en un maximo de una cuartilla® e incluira |os siguientes conceptos:
a. La pregunta;

b. La respuesta binaria (Si/NO) o ahierta;

L para efectos de estos TdR, se entendera por cuartilla al contenido que ocupe una hoja con fuente Calibri de 11 puntos, interlineado sencillo y
mérgenes de 2 centimetros por ladc o extremo de cada hoja. Este criterio se aplicara también para el resto de los spartados de |a evaluacion; por
ejemplo, introduccion, resumen ejecutiva o conclusiones, entre otros.
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- Para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta sea Sl, se incluird el
nivel de respuesta (que incluya el nimero o nivel y las caracteristicas o atributos
especificadas en estos Términos de Referencia -TdR- para la pregunta), y

C. El andlisis que justifique la respuesta y la valoracion otorgada.

1l1.2.1 Consideraciones para responder
Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (S[/NO), se considerara lo siguiente:

- Determinacién de la respuesta binaria (S[/NQ). Cuando el Pp no cuente con documentos ni evidencias
para dar respuesta a la pregunta, se considerard informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta
debera ser “No”.

- Si el Pp cuenta con informacién para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se
procederd a precisar uno de cuatro niveles de respuesta, tomando en cuenta los criterios establecidos
en cada nivel.

— Para cada respuesta se deberan especificar claramente las caracteristicas o atributos con los que
cuenta el Pp, asi como las caracteristicas o atributos sefialados, con los que no cuenta. Para cada
caso, se debera justificar por qué se considera que cuenta o no con cada caracteristica,

Para todas las respuestas, cuando el equipo evaluador externo haya identificado areas de mejora, debera emitir
propuestas concretas y factibles para atenderlas, mismas que deberan especificar los elementos, ejes o caracteristicas
mas relevantes para atenderlas, para lo que se deberdn considerar las particularidades del Pp y se debera respetar la
consistencia con la Metodologfa de Marco Légico (MML).?

Se podra responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas sélo cuando las particularidades del Pp evaluada no
permitan responder a la pregunta planteada. De presentarse el caso, se explicaran en el espacio para la respuesta, las
causas y los motivos del porqué se considera que la pregunta “No aplica” al Pp evaluado, en el entendido de que la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) podra solicitar que se analicen nuevamente las preguntas en las que se
haya respondido “No aplica”.

En los casos en gue se opte por responder “No Aplica”, no sera aceptable sefialar como causa o motivo gue el Pp no sea
considerado como programa o accién federal de desarrollo social.

Para el total de las respuestas, se deberdn considerar los siguientes seis aspectos:

1. La base metodoldgica general debera ser la MML especificada en la Guia para el Disefio de |a
Matriz de Indicadores para Resultados, disponible en
http://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-
para-resultados.

2. De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que se justificara la valoracio
asi como la informacién que se debe incluir en la respuesta o en anexos y que sustente |
respuesta y valoracion.

2 para identificar los elementos relevantes de la MML, aplicable a los Pp de la APF, se deberd considerar |a Guia para el Disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados, disponible en http://www.gab.my/shep/dacumentos/guia-para-el-diseno-de-la-m atriz-de-indicadores-para-resultados..
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3. Fuentes deinformacion minimas a utilizar para la respﬁesta. Se podran utilizar otras fuentes
de informacién que se consideren necesarias ademdas de las especificadas para cada
pregunta. Asimismo, se deberdn considerar recomendaciones emitidas por la SHCP acerca
de la MIR vy los indicadores del Pp evaluado, o por la Secretaria de la Funcién Publica en el
ambito de sus atribuciones, asi como informes o documentos que en su caso hayan emitido
instancias fiscalizadoras como el Organo Interno de Control o la Auditoria Superior de la
Federacion.

4, Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relacién con
otra(s), se sefialard(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en la(s)
repuesta(s). Lo anterior no implica, en el caso de las preguntas con respuesta binaria, que el
nivel de respuesta otorgado a las preguntas relacionadas tenga que ser el mismo, sino que la
argumentacion sea consistente.

5. Para calcular los promedios a los que se hace referencia en los criterios de valoracién
correspondientes a las preguntas 13, 14, 18, 19, 20 y 21, el equipo evaluador externo deberd
identificar con cudntas y cudles caracteristicas o atributos cuenta cada elemento evaluable
(Actividades, Componentes, Indicadores, Fichas Técnicas, Metas y Medios de Verificacién,
seglin sea el caso); debera obtener el promedio simple de la cantidad de caracteristicas con
que cuenta cada elemento evaluable y deberd asignar la valoracion o el nivel
correspondiente (de 1 a 4) en funcién del promedio arrojado.

6. En caso de que se haga alusion a algtin fundamento normativo para responder o justificar
alguna respuesta o valoracion, este no deberd referirse de manera aislada; es decir, el
equipo evaluador externo no solo deberd referir a esta normativa, sino que ademas deberd
identificar y valorar el vinculo entre el Pp evaluado, y el problema o la necesidad de politica
publica que se aborda en esa normativa. A partir de esto, se podra entender que el
problema o necesidad —definido en el diagndstico o en documentos institucionales del Pp
cuyo fundamento sea una normativa— sustenta el ejercicio o ejecucién de una funcién de
gobierno especifica a través del Pp, no siendo factible fundamentar la respuesta en el simple
cumplimiento normativo.

Los anexos que se incluiran en el informe de evaluacion son los siguientes:

- Anexo 1 “Descripcién General del Programa”. Formato libre de acuerdo con los ocho
aspectos sefialados en el Apartado 1V de estos TdR.

- Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones o dreas de enfoque potencial
y objetive”. Formato libre.

- Anexo 3 “Indicadores”. Revisar formato en el apartado Xl de estos TTdR.
- Anexo 4 “Metas del programa”. Revisar formato en el apartado XI de estos TdR.

- Anexo 5 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”. Revisar
formato en el apartado X| de estos TdR.
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- Anexo 6 “Complementariedades y coincidencias ent're'programas presupuestarios”. Revisar
formato en el apartado X! de estos TdR.

— Anexo 7 “Principales fortalezas, retos y recomendaciones”. Revisar formato en el apartado X!
de estos TdR.

— Anexo 8 “Fuentes de Informacion”. Formato libre.

- Anexo 9 “Ficha técnica con los datos generales de la evaluacién”. Revisar formato en el
apartado Xl de estos TdR.

IV. Evaluacidn (caracteristicas del programa)

Con base en informacién solicitada a los responsables del Pp, se incluird en el Anexo 1 “Descripcion General del
Programa”, una breve descripcidn de las caracteristicas mds relevantes del Pp, en un méximo de dos cuartillas. Dicha
descripcion considerara los siguientes aspectos:

1. Identificacion del Pp (nombre, siglas, dependencia o entidad coordinadora, afio de inicio de operacian,
entre otros);

2. Problema o necesidad que el Pp pretende atender, atenuar o resolver;

3. La contribucién del Pp a los Ejes Generales, a las Metas Nacionales u otro equivalente, a través de los

objetivos sectoriales;
Descripcién de los objetivos del Pp, asi como de los bienes o servicios que ofrece (componentes);
Identificacion y cuantificacion de las poblaciones o dreas de enfoque potencial y objetivo;

Presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal en curso;

oo o

Metas de los indicadores de Fin, Proposito y Componentes, asi como las de nivel Actividad que se
consideren relevantes, y

8. Resumen de la valoracién de la pertinencia del disefio del Pp respecto a la atencién del problema o
necesidad.

IV.1 Justificacién de la creacion o modificacién sustancial del disefio del programa

Con base en la identificacién que la dependencia, entidad o la(s) unidad(es) responsable(es) del Pp hayan realizado de
problema o necesidad que se espera resolver o atender con su implementacidn, se realizard un analisis que permitir
contestar las siguientes preguntas:
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1. ¢El problema o necesidad que busca resolver o atender el Pp estd identificado en un
documento, y este problema o necesidad cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Se formula como un hecho negativo o como una situacién que puede ser revertida, de acuerdo con la
MML

b) Contiene a la poblacién o drea de enfoque potencial u objetivo
¢) Se actualiza periédicamente
d) Es relevante o prioritario para su atencion por el Estado mexicano?

Si el Pp no cuenta con documentacién o evidencias de que el problema o necesidad esté identificado, o este problema o
necesidad no cuenta con alguna de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se debera considerar informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta seria “No”.

Si el Pp cuenta con informacién para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se deberd seleccionar un
nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 El problema o necesidad cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

) El problema o necesidad cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 El problema o necesidad cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 El problema o necesidad cumple con todas las caracteristicas establecidas en Ia pregunta.

1.1, En la respuesta:

o Se incluird la definicion del problema o necesidad y, en su caso, la propuesta de
modificacion o recomendaciones de mejora en apego a la MML;

o Seindicara si el problema o necesidad considera diferencias entre hombres y mujeres, a fin
de conocer las limitaciones o las oportunidades que presenta el entorno economico,
demogréfico, social, cultural, politico, juridico e institucional para la promocién de la
igualdad de género.

Se considera que la informacion se actualiza peridédicamente cuando estd establecido de manera explicita un
plazo para su revision y actualizacion.

1.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar serdn documentos normativos o institucionales, informes,
diagnésticos, estudios, érbol del problema o necesidad que atiende el Pp o documentos utilizados por el Pp qu
contengan informacion sobre el prablema o necesidad, su poblacidn, su cuantificacién y su praceso de revisién
actualizacion.

1.3. Larespuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas de las preguntas 2, 3,4, 5,8y 23.
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2. (¢El Diagnostico del problema o necesidad que atiende el F‘p describe de manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema o necesidad, estructuradas y argumentadas de manera
sdlida o consistente de acuerdao con la MIMIL

b) Cuantificacién y caracterizacién de la poblacidn o drea de enfoque que presenta el problema o necesidad

c) Ubicacidn territorial de la poblacién o area de enfoque que presenta el problema o necesidad

d) Periodo o plazo para su actualizacion?

Si el Pp no cuenta con un diagnéstico del problema o necesidad que atiende, o este no cuenta con alguna de las
caracteristicas establecidas, se debera considerar informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta seria “No”.

Si el Pp cuenta con informacién para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debera seleccionar un
nivel segun los siguientes criterios:

2.

25
2.3,

Nivel Criterios
1 |El diagndstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 | El diagndstico cumple con dos de las caracter(sticas establecidas en la pregunta.
3 | El diagnéstico cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta,
4 | El diagnéstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

En la respuesta se deberan incluir:

o

o}

Las causas y los efectos del problema o necesidad sefialados en el arbol de problemas
del diagndstico; e

Adicionalmente, se valorard la vigencia y pertinencia de los elementos del diagnastico v,
en su caso, se propondran sugerencias para mejorarlo.

Asimismo, y en funcién de la légica operativa del Pp, deberd incluirse un andlisis de la
pertinencia y factibilidad de que se cuente con la cuantificacidn y ubicacion territorial de
la poblacion o area de enfoque.

La fuente de informacién minima a utilizar seré el documento de diagndstico del Pp.

La respuesta a esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 3,5, 8 y 23.
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada qde'sustente el tipo de intervencidn y el
mecanismo causal que el Pp lieva a cabo?

En caso de que no se identifique una justificacién tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencion y la logica
causal del Pp, se debera considerar informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta seria “No”.

Si cuenta con informacién para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se seleccionara un nivel segin
los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e Existe justificacién tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencion y el mecanismo
1 causal del Pp sobre su poblacién o drea de enfoque objetivo, y la justificacion tedrica o
empirica es consistente con el diagnastico del Pp.

e Existe justificacién tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencidn y el mecanismo
causal del Pp sobre su poblacién o drea de enfoque objetivo, y |a justificacion tedrica o
empirica es consistente con el diagnéstico del Pp.

e La justificacién tedrica o empirica identificada esta incluida cormo tal en el diagnéstico del
Pp o esta justificacion es considerada como clara y robusta en términos de administracion
y politica publica (no necesariamente en términos juridicos o legales).

» Existe justificacion tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencidn y el mecanismo
causal del Pp sobre su poblacidn o drea de enfoque objetivo, y la justificacion tedrica o
empirica es consistente con el diagndstico del Pp.

3 e La justificacion tedrica o empirica identificada esté incluida como tal en el diagnéstico del
Pp. S

e Esta justificacién es considerada como clara y robusta en términos de administracion y
politica pﬁbliéa (no necesariamente en términos juridicos o legales).

e Existe justificacion teérica o empirica que sustente el tipo de intervencién y el mecanismo
causal del Pp sobre su poblacién o drea de enfoque objetivo, y la justificacion tedrica o
empirica es consistente con el diagnostico del Pp.

e La justificacién tedrica o empirica identificada esta incluida como tal en el diagnéstico del

4 Pp.

e Esta justificacion es considerada como clara y robusta en términos de administracion y
politica publica (no necesariamente en términos juridicos o legales).

s Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
apoyos, componentes o a las acciones dirigidas a |la poblacion o drea de enfoque objetivo.

3.1, En la respuesta se deberd incluir la justificacion tedrica o empirica del mecanismo de
intervencion o causal del Pp, en donde se identifique de manera explicita la forma en que el
Pp resuelve el problema o atiende la necesidad, asi como los argumentos para afirmar o
constatar que este mecanismo es efectivo, en correspondencia con la poblacion o area de
enfoque objetivo y con los documentos conceptuales del Pp.

10
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3.2. Elequipo evaluador externo debera pronunciarse respecto de la consistencia argumentativa
del mecanismo de intervencion utilizado por el Pp considerando la informacién disponible.
lgualmente, se incluird el nombre del estudio o el documento del que se derive dicha
justificacion y, en su caso, la direccidn electrénica donde se encuentra. En caso de que exista
evidencia nacional o internacional se incluird la referencia de los estudios o de los
documentos, y, en su caso, las direcciones electronicas donde se encuentren.

3.3. Las fuentes de informacién minimas a utilizar serdn documentos oficiales, diagndstico del Pp,
asi como informacién adicional que el equipo evaluador externo considere pertinente para
dar respuesta a la pregunta, siempre y cuando esta sea consistente con lo que se aborda en
la pregunta.

3.4. Larespuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas a las preguntas 1, 2 y
8.

4. ¢lLa modalidad presupuestaria del Pp es consistente con el problema publico o necesidad
identificada, asi como con los componentes que el Pp genera y su mecanismo de intervencién
adoptado?

No procede valoracidn cuantitativa.

4.1 Para la respuesta se deberdn analizar y valorar los elementos que componen al disefio del Pp (modalidad,
unidades responsables, propésito, componentes, poblacidn o area de enfoque objetivo, entre otros) y sobre los
cuales este se construye (problema publico o necesidad, causas y efectos del problema, situacién de la
poblacién o drea de enfoque objetivo, entre otros). §

4.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser el diagnéstico del Pp, su MIR vigente, documentos
institucionales o normativos del Pp, Manual de Programacion y Presupuesto vigente, entre otros documentos
que se consideren pertinentes.

43 La respuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas a todas las preguntas de esta
evaluacion.

11
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6. ¢éCon cudles objetivos, estrategias y lineas de accion del PND vigente esta vinculado el objetivo
sectorial vigente relacionado con el Pp?

No procede valoracion cuantitativa.

6.1 En la respuesta se deberan incluir los objetivos, estrategias y lineas de accidn del PND vigente relacionados y
sefialar por qué se considera que estan relacionados.

6.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser el PND vigente, el o los programas sectoriales,
especiales o institucionales vigentes relacionados con el Pp, la MIR vigente o documentos normatives o
institucionales del Pp.

6.3 La respuesta a esta pregunta debera ser consistente con la respuesta a la pregunta 5.

7. &El propésito del Pp se vincula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda
20307

No procede valoracion cuantitativa.

74 En la respuesta se debe identificar y justificar la vinculacion y la contribucion entre el Pp y los ODS de acuerdo
con lo siguiente:

7.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la MIR vigente, documentos normativos o
institucionales del Pp, asf coma los ODS vy sus metas.?

7.3 La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1,2, 4, 5, 6y 23.

¥ https/fwww.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrolla-sostenible/
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poblaciones o 4reas de enfoque potencial y objetivo”, misma que deberd considerar los criterios descritos en la
pregunta y ser consistente con la MML.

82 Las fuentes de informacién minimas a utilizar serén documentos normativos o institucionales, documentos
oficiales, diagnéstico, programa sectorial, especial o institucional vigente,

8.3 La respuesta de esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas a las preguntas 1, 2, 3,4, 5, 9, 10, 11y
23

9. (¢Existe informacién que permita conocer qué instancias, actores o beneficiarios (poblacién o
drea de enfoque atendida) reciben los componentes del Pp y que:

a) Incluya las caracteristicas de la poblacion o drea de enfoque atendida definida en su documento
normativo o institucional

b) incluya el tipo de apoyo, de acciones o de componentes entregados
c) Esté sistematizada
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion?

Si el Pp no cuenta con informacién de la poblacién o area de enfoque atendida o la informacién no cuenta con al menos
una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se debera considerar informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta serfa “No”.

Si cuenta con informacién para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se deberd seleccionar un nivel
segln las siguientes criterios:

Nivel Criterios _

n La informacion de la poblacidn o drea de enfoque atendida cumple con una de las caracteristicas
establecidas.

> La informacion de la poblacién o drea de enfoque atendida cumple con dos de las caracteristicas
establecidas.

5 La informacién de la poblacidn o 4rea de enfoque atendida cumple con tres de las caracteristicas
establecidas.

; La informacién de la poblacién o drea de enfoque atendida cumple todas las caracteristicas
establecidas.

9.1 En la respuesta se debera indicar qué informacién integra el padrén o la base de datos de los beneficiarios

receptores de los componentes que genera el Pp, drea de enfoque o poblacion atendida, asi como la
caracteristicas que no estén incluidas en esta base de datos y las que deban mejorarse.

Se deberd entender por ‘sistematizada’ a la informacidn gue se encuentre en bases de datos o disponible en un
sistema informatico; por ‘actualizada’, que el padrén o base de datos contenga los datos mas recientes de
acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacién, y por ‘depurada’ se deberd entender que no
contenga datos o registros duplicados o no vigentes.
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Si el Pp no cuenta con procedimientos documentados para la entrega de los componentes, o los procedimientos no
cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta; o bien, si el Pp debiera contar con
mecanismos de seleccion porgue no tiene capacidad para entregar sus componentes a todos los potenciales
destinatarios que los solicitan o que los requieren, y este no cuenta con estos procedimientos o mecanismos, se
considerard informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta serfa “No”.

Si el Pp cuenta con informacién para responder a |a pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se deberd seleccionar un
nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

. Los procedimientos del mecanismo de entrega de los componentes tienen una de las caracteristicas
establecidas.

3 Los procedimientos del mecanismo de entrega de los componentes tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

3 Los procedimientos del mecanismo de entrega de los componentes tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

. Los procedimientos del mecanismo de entrega de los componentes tienen todas las caracteristicas
establecidas.

12.1 En la respuesta se deben sefialar cudles son las caracteristicas establecidas que tienen los procedimientos
utilizados por el Pp para la entrega de los componentes y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se
deben mencionar las 4reas de mejora detectadas en los procedimientos y las caracteristicas con las que no
cuenten, Se entendera por ‘sistematizados’ que la informacién de los procesos se-encuentre en bases de datos
o disponible en un sistema informatico. e

12.2 En caso de que el Pp entrégue sus componentes mediante algtin mecanismo de seleccion de la poblacion o
drea de enfoque objetivo, se deberd indicar si los procedimientos de elegibilidad estdn claramente
especificados, es decir, si no existe ambigliedad en su redaccion. Asimismo, se deberan describir los atributos
de la pregunta con los que cuenta tal mecanismo de seleccion (estandarizacion, sistematizacion y difusion
publica). En caso de que el Pp no cuente con mecanismos de seleccion porque atiende a todos los actores,
personas o instancias que requieren de los componentes que genera y porque cuenta con la capacidad
operativa y presupuestal para hacerlo, se debera describir, analizar y valorar esta situacidn. Asimismo, en caso
de que el Pp no cuente con estos procedimientos y tampoco tenga la capacidad de atender o de entregar
componentes a toda su poblacion o drea de enfoque potencial, la instancia evaluadora debera emitir las
recomendaciones concretas para que el Pp pueda subsanar esta drea de mejora.

Adicionalmente, si el Pp entrega sus componentes mediante mecanismos de seleccién a mujeres y hombres| se
deberd analizar si se consideran las dificultades que podrian presentar tanto mujeres como hombres en el
cumplimiento de los requisitos a cubrir para el acceso a los bienes o servicios otorgados.

12.3  Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser el documento institucional o normativo del Pp,
manuales de procedimientos o documentos oficiales.

'12.4  Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a las preguntas 8,9, 10y 11.
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IV.4 Matriz de indicadores para resultados* -
De la Iégica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

13. Para cada uno de los Componentes de la MIR vigente del Pp ése toma como referencia una o
un grupo de Actividades que:

a} Estén claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion

b) Estdn ordenadas de manera cronoldgica

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los Componentes
d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes?

Si el Pp no cuenta con una o can un grupo de Actividades para cada Componente de |la MIR, se deberd considerar
informacion inexistente y, por lo tanto, |a respuesta seria “No”.

Si el Pp cuenta con informacién para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debera seleccionar un
nivel de acuerdo con los siguientes criterios:

Nivel Criterios

i Las Actividades del Pp cumplen en promedio con un valor entre 0 y menos de 2 caracteristicas
establecidas en la pregunta.

5 Las Actividades del Pp cumplen en promedio con un valor entre 2 y menos de 3 caracteristicas
establecidas en la pregunta.

2 Las Actividades del Pp cumplen en promedio con un valor entre 3 y menos de 3.5 caracteristicas
establecidas en la pregunta.

q Las Actividades del Pp cumplen en promedio con un valor entre 3.5 y 4 caractetisticas establecidas en
la pregunta.

En el caso de los niveles 3 y 4, se asignara una puntuacidn de 3.5, cuando el Pp cumpla solo de manera parcial con
alguno de los requerimientos valorados para las actividades.

13.1  En la respuesta se deberd justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando las Actividades que no cumplan y por qué. Al respecto, se
propondran cambios en la respuesta a la pregunta 23.

13.2 La fuente de informacién mfnima a utilizar serd la MIR.

133 La respuesta a esta pregunta deberd ser consistente con la respuesta a las preguntas 14, 15, 16y 17.

“ Para el desarrollo de este apartado se:deberd de analizar y valorar la MIR vigente del Pp.
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14. {Los Componentes del Pp integrados en la MIR ﬁiéente cumplen con [as siguientes
caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el Pp

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo informes realizados o proyectos desarrollados
¢) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para generar el Propésito

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propésito?

Si la MIR vigente del Pp no tiene establecido al menos un Componente, se debera considerar informacion inexistente vy,
por lo tanto, la respuesta seria “No”.

Si cuenta con informacién para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debera seleccionar un nivel
segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

3 Los Componentes del Pp cumplen en promedio con un valor entre 0 y menos de 2 caracteristicas
establecidas en la pregunta.

] Los Componentes del Pp cumplen en promedio con un valor entre 2 y menos de 3 caracteristicas
establecidas en la pregunta.

- Los Componentes del Pp cumplen en promedio con un valor entre 3 y menos de 3.5 caracteristicas
establecidas en la pregunta.

. Los Componentes del Pp cumplen en promedio con un valor entre 3.5 y 4 caracteristicas establecidas
en la pregunta.

En el caso de los niveles 3 y 4, se asignard una puntuacién de 3.5, cuando el Pp cumpla solo de manera parcial con
alguno de los requerimientos valorados para los componentes.

14.1  En la respuesta se deberd justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando los Componentes que no cumplan y por qué. Al respecto, se
propondran cambios en |a respuesta a la pregunta 23.

14.2  Lasfuentes de informacién minimas a utilizar seran la MIR, arbol de problema o arbol de objetivos.

14.3 La respuesta a esta pregunta debera ser consistente con la respuesta a las preguntas 13, 15, 16y 17.
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Si cuenta con informacidn para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se deberd seleccionar un nivel
segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 | El Fin cumple con una o dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 | El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en |a pregunta.

3 | El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 | El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

16.1 En la respuesta se deberd justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los criterios establecidos
en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué. Al respecto, se propandran cambios en la respuesta
a la pregunta 23.

16.2 La fuente de informacién minima a utilizar sera la MIR.

16.3 La respuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas a las preguntas 14, 15y 17,

17. ¢En el documento normativo o institucional del Pp es posible identificar el resumen narrativo
de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?
Si ho se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y

Actividades) en el documento normativo o institucional del Pp, se deberd considerar informacion inexistente y, por lo
tanto, la respuesta seria “No”.

Si cuenta con informacién para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debera seleccionar un nivel
segun los siguientes criterios: v

Nivel . Criterios k

1 |Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en el documento normativo o institucional del Pp.

5 Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en el documento
normativo o institucional del Pp.

! Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la MIR se identifican en el
documento normativo o institucional del Pp.

3 Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR se identifican en el
documento normativo o institucional del Pp. (

173 En la respuesta se debera especificar la correspondencia entre los elementos del resumen narrativo de la M{R y
el documento normativo o institucional del Pp que regula su funcionamiento y el papel de los ejecutores
Pp; sefialando los elementos en los que se identifican dreas de mejora, y la justificacion de las sugerencias.

17.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar serdn los documentos normativos o institucionales, manuales de
operacion o MiR.
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17.3 Para esta respuesta en especifico, el equipo evaluador externo podré considerar como “documento normativo
o institucional” a los siguientes: a) las reglas de operacion o lineamientos operativos del Pp; b) a los manuales
operativos o de organizacion de la dependencia, con la condicidn de que estos hagan referencia explicita al Pp
evaluado; ¢) otros documentos formales y oficiales emitidos por la dependencia o entidad gue opera el Pp, en
los que se describa como debe operar, cudles son los actores o instancias involucradas la operacion del Pp y
cudl es su papel especifico en el marco del Pp.

17.4 La respuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas a las preguntas 13, 14, 15y 16.

De la Iégica horizontal de la matriz de indicadores para resultados

18. éEn cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del Pp (Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del Pp con las siguientes
caracteristicas:

a) Claros

b) Relevantes

¢) Econdmicos

d) Monitoreables

e) Adecuados?

Si los indicadores del Pp no cuentan con al menos una de |as caracteristicas descritas, se debera considerar informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta seria “No”.

Si cuenta con informacidn para responder a la pregunta, es deacir, si la respuesta es “Si” se debera seleccionar un nivel
segln los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

Los indicadores del Pp cumplen en promedio con un valor entre 0 y menos de 2 caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Los indicadores del Pp cumplen en promedio con un valor entre 2 y menos de 3 caracteristicas
establecidas en |a pregunta,

Los indicadores del Pp cumplen en promedio con un valor entre 3 y menos de 4 caracteristicas
establecidas en la pregunta,

Los indicadores del Pp cumplen en promedio con un valor entre 4 y 5 caracteristicas establecidas en
la pregunta.
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18.1 En la respuesta se deberdn indicar cudles indicadores a nivel Fin ¥y 'Propésito incumplen y se deberd emplear el
Anexo 3 “Indicadores”, con el andlisis de cada uno de los indicadores de la MIR.

Para realizar el anélisis y valoraciones se deberdn considerar los siguientes aspectos: a) Claridad: el indicador
debera ser preciso e inequivoco; b) Relevancia: el indicador debera reflejar una dimension importante del logro
del objetivo; ¢) Economfa: la informacidn necesaria para generar el indicador debera estar disponible a un costo
razonable; d) Monitoreable: el indicador podrd sujetarse a una verificacion independiente; y e) Adecuado: el
indicador aportara una base suficiente para evaluar o valorar el desempefio.

18.2  Las fuentes de informacién minimas a utilizar serén la MIR y las Fichas Técnicas de los indicadores.

18.3 La respuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas a las preguntas 13, 14, 15, 16, 17,19y
20.

19. éLas Fichas Técnicas de los indicadores del Pp cuentan con la siguiente informacién:
a) Nombre
b) Definicién
c) Método de cilculo
d) Unidad de Medida
e] Frecuencia de Medicidn
f) Linea base
g) Metas
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal)?

Si el Pp no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se debera considerar informacion inexistente y, por lo tanto,
la respuesta serfa “No”. j

Si cuenta con informacién para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se deberd seleccionar un nivel
segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

i Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 0 y menos de 3
caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 3 y menos de 4.5
caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 4.5 y menos de 6
caracteristicas establecidas en la pregunta.

i Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 6 y 8 caracteristicas
establecidas en la pregunta.

En el caso de los niveles 2 y 3, se asignara una puntuacién de 4.5, cuando las Fichas Técnicas de los Indicadores del Pp '
cumplan solo de manera parcial con alguno de los requerimientos valorados.
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19.1 En la respuesta se deberan explicar las dreas de mejora de las Fichas Técnicas de los indicadores.

En el Anexo 3 “Indicadores” se deberd incluir el resultado del andlisis de cada ficha técnica de los indicadores
de la MIR con respecto a las propiedades sefialadas en la pregunta.

19.2  Llas fuentes de informacién minimas a utilizar seran la MIR y las Fichas Técnicas de los indicadores.

19.3 La respuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas a las preguntas 13, 14, 15, 16, 18y 20.

20. ¢Las metas de los indicadores de la MIR del Pp tienen las siguientes caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida
b) Estén orientadas a impulsar el desempeifio, es decir, no son laxas

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuenta
el Pp?

Si ninguna de las metas del Pp cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas, se deberd considerar
informacian inexistente y, por lo tanto, la respuesta seria “No”.

Al contar con informacién para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se deberan considerar los
siguientes criterios:

Nivel Criterios

i Las metas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 0 y menos de 1 caracteristica
establecida en la pregunta,

5 Las metas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 1 y menos de 1.7
caracteristicas establecidas en la pregunta. =i

3 Las metas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 1.7 y menos de 2.3
caracteristicas establecidas en la pregunta.

A Las metas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 2.3 y 3 caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Las valoraciones de 1.7 y 2.3 se definirdn de acuerdo con el cumplimiento parcial de las caracteristicas requeridas que
tengan las metas de los indicadores de [a MIR del Pp.

20.1  En la respuesta se deberé indicar la forma en que el Pp define sus metas y la informacion que utiliza para g
construccion de las mismas. Las metas valoradas deberdn ser del ejercicio fiscal evaluado. Las caracteristicas d
cada meta se deberdn analizar en una matriz que integre el cumplimiento por cada caracteristica, y se deber;
especificar las causas por las que se considera no cumplen con alguna de las caracteristicas, asf co
especificar las propuestas de mejora. La matriz deberd respetar el formato del Anexo 4 “Metas del programa’

20.2 Las fuentes de informacidn minimas a utilizar seran el documento normativo o institucional, la MIR, las Ficha
Técnicas de los indicadores, asi como documentos de planeacion.

20.3 La respuesta a esta pregunta deberd ser consistente con la respuesta a las preguntas 18 y 19.
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