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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE_SULTEPEC
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

La Ley de Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios tiene por objeto la mejora integral, continua y permanente de la

| regulacién estatal y municipal, del cual, mediante una coordinacion de poderes entre el Estado, Municipio y Sociedad civil, den lugar a un

ria.
La Mejora Regulatoria, tal como lo estable el articulo 139 Bis de la Constitucién Politica del Estado Libre Y Soberano de México, es un
instrumento de desarrollo vy, por lo tanto, obligatoria para el Estado y los Municipios, sus dependencias y organismos descentralizados,
implementando de manera permanente, continua y coordinada sus normas, actos, procedimientos y resoluciones, ajustdndose a las
disposiciones que establece la Ley Reglamentaria.

El Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023 que se presenta, es el instrumento rector que establece y organiza las actividades del Gobierno
Municipal y sus Organismos Descentralizados; teniendo como objetivo principal la necesidad de implementar acciones en materia regulatoria
en los trdmites y servicios; en beneficio de los usuarios, empresarios y poblacién en general, ademas de coadyuvar a la eficiencia
gubernamental.

Es por ello que en esta Administracién Municipal propone ser un referente de progreso, unidad, trabajo, crecimiento y estabilidad social.
Siempre con el propésito de impulsar la actividad productiva y el desarrollo, sentando las bases para una nueva etapa econdmica, social y
cultural que garantice el desarrollo sustentable para el municipio, teniendo como principal propésito la eficiencia y eficacia de los tramites y
servicios que brinda el Municipio de Sultepec. .
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que nos permita
para fortalecer y renovar el funcionamiento

ionalizacién y certificacién de los servidores publicos y brindar trémites y

o Promover la formulacién y consolidacién de una mejora regulatoria municipal normada en un marco juridico,

ser un Gobierno Municipal que este abierto a las nuevas ideas de la ciudadania,

institucional gubernamental. A través de la profes
| servicios de calidad, haciendo prevalecer la- eficiencia y eficacia.

Lograr que el municipio de Sultepec sea reconocido por la eficiencia y eficacia en la resolucién de trémites Yy servicios, ademas
de ser un ente responsable y humanista, generado a partir de un ambiente de trabajo sano con confianza, respeto, honestidad

y transparencia.
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' fundamento en el andlisis del siguiente:
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La Administracién del Municipio, preocupada por la Mejora en sus tramites y/o servicios, implementars diversas a
el logro de los objetivos planteados, para tal motivo se realizé el siguiente diagnostico:

cciones para

La mejora regulatoria se desarrolla a través de los Comités Internas de las dependencias de la Administracién Piblica

Con el afan de generar mejora tramito-logicas, por lo cual es viable entablar dialogos entre dependencias para disminuir
requisitos que se encuentran duplicados, también existen carencias que frenan de alguna manera poder avanzar en un 100%,
debido a las limitantes econémicas y tecnolégicas, que obstaculizan la automatizacién por el costo agregado que esto implica
aunado a la falta de personal en las dreas que impiden la reduccién de tiempos de respuesta en las reas, por tal motivo y con

a).-ANALISIS FODA

b). -FORTALEZAS c).-OPORTUNIDADES

v Alta demanda de tramites y servicios. v" Se cuenta con instancias gubernamentales que nos

¥ Se trabaja en coordinacién con las 4reas que integran apoyen en la implementacion de la Mejora
el Ayuntamiento. Mmm\_:__m»wozm a nivel federal y estatal (COFEMER y

e Eo EMER).

v >n~cm_mnmn_w: no:m".w:nm _m_m las nmn_c_m.m am..:,m:,._nmm y v Se genera ante la ciudadania un ambiente de
Servicios "REMTYS", asi como el difundirlas en Ia confianza y credibilidad positiva en cuanto al servicio
pagina web del Ayuntamiento. y atencion hacia el ciudadano, mediante el

v" Ambiente laboral positivo acercamiento de trdmites y servicios en las

v' Experiencia en diferentes Aéreas Administrativas comunidades del Municipio.

v El uso de las TIC'S para la implementacién de
tramites en
v linea.

v La posibilidad de disminuir el tiempo de respuesta en
trémites y servicios.
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d). -DEBILIDADES e). -AMENAZAS
* No se cuenta con una Ventanilla Unica, la cual se
debe de seguir trabajando para dar continuidad y * Lainformalidad de las pymes.
__lograr que esta funcione al cien, por cierto. —| = Presupuesto insuficiente.
= Descontrol en los procesos internos de algunas areas. * [Escases de insumos necesarios para la correcta
= Equipo tecnoldgico obsoleto ejecucion de las acciones planteadas por el
* Recurso humano insuficiente en algunas &reas. ayuntamiento.
= Recursos materiales limitados. = Falta de conocimiento de los ciudadanos de la
~administracion mc?n:i%hmﬁrnmhm@EmQQmTuE,mD%-.||Lm%nmmdm|3§d§mﬂ&..l<|u1qnnmqd:l:dn.m.m_dmdﬂmm
un exceso de requisitos. basicas.
* Que el ciudadano tenga que ir a diferentes areas de la * La practica inadecuada de los usuarios a cumplir con
administracion para que realice su tramite. los requisitos especificos de su tramite.
= Tiempos de respuesta excesivos.
* Falta de homologacién en los tramites.

Como resultado final del andlisis FODA podemos observar que la Mejora Regulatoria en la Administracion Pablica del Municipio
en la actualidad implica que las politicas publicas de susceptibles de Mejora Regulatoria deben de ser de aplicacion general en
cada una de las Unidades Administrativas que integran el Ayuntamiento, reconociendo que es imperante el uso de tecnologias
de informacion para dar respuesta oportuna, asi como los prolongados tiempos de respuesta deben de ser disminuidos;
mismos que seran sometidos a acciones de mejora.
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5.-Escenario Regulatorio

% _Direccién de Desarrollo Social

Una vez que se hizo un diagnéstico del marco regulatorio y marco juridico; y se realizaron los andlisis de los tramites v
servicios de las Areas que integran la Administracién Municipal y derivado de la problemética anteriormente mencionada, con

i A — I Y e e e duenbiribssaliauehun £

el-propésito-de-optimizarle al ciudadano la realizacién o gestién de tramites y/0 servicios en cuanto a requisitos, tiempos de
respuesta y la modernizacién del proceso administrativo, estos factores se estableceran en las areas de oportunidad que
integran este organismo Municipal las cuales a continuacidn se enlistan:

* Secretaria del H. Ayuntamiento

* Tesoreria Municipal

* Coordinacion de Turismo R S

Direccién de Ecologia y Medio Ambiente
Oficialia del Registro Civil

Coordinacion de Casa de Cultura
Coordinacion de Educacidn
Coordinacién de los Derechos Humanos
Instituto Municipal de la Mujer
Coordinaciéon de Salud

Oficialia Conciliadora y Calificadora
Direccion de Desarrollo Econémico
Coordinacién de Gobernacién

Direccién de Seguridad Publica

Juez Civico Municipal

Instituto Municipal del Deporte
Coordinacion de la Juventud
Coordinacion de Catastro

Coordinacién Proteccién Civil y Bomberos
Direccién de Obras y Desarrollo Urbano
Direccién de Desarrollo Agropecuario
Unidad de Transparencia
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Por _tal motivo se buscara que las que las dependencias municipales elaboren diagramas de flujo de los procesos empleados
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por cada area para que se analice y en su caso se eliminen pasos y requisitos que beneficien al ciudadano ahorrando tiempos
de espera.

Bajo este criterio el programa anual de mejora regulatoria 2023 representa un reto y parteaguas para implementar una
mejora continua en los procesos, los cuales deberan tener como resultado la simplificacién de tramites y/o servicios. En este
contexto, contar con procesos administrativos agiles, eficientes redundara en incrementar la rapidez y accesibilidad a ellos,
siempre dentro de un marco normativo regulatorio que garantice la transparencia y certeza juridica de los mismos,
fortaleciendo la confianza hacia el gobierno e impulsando la participacién ciudadana en las actividades de la administracién

| municipal.

6.-Estrategias y Acciones , —

El principal objetivo del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023, es que contar con un catdlogo de tramites y servicios que
sea de facil acceso para los habitantes del municipio. De la misma manera el mejoramiento del marco regulatorio y la
prestacién de los tramites y servicios que se ofrecen al ciudadano. De tal manera que se plantean las siguientes estrategias y
lineas de accién:

e Eliminacién de requisitos innecesarios

e Disminucién de tiempos de respuesta

* Actualizacién del Registro Municipal de Trémites y Servicios

e Uso de medios electrénicos

» Mejoramiento en la atencién al ciudadano

e Hacer un vinculo entre las dependencias con la finalidad de homologar tramites.

* Realizar un andlisis de los procesos utilizados actualmente e identificar 4reas de oportunidad creando los manuales de
organizacién y procedimientos de todas las dreas administrativas.

* Adquirir equipos tecnolégicos que faciliten las respuestas expeditas u oportunas a los trdmites y servicios.

* Uso de medios de comunicacién para dar a conocer los tramites Yy servicios y los requisitos para acceder a ellos

* Crear la Ventanilla Gnica de Tramites y servicios Digital y Fisica

» Realizar supervisiones constantes en todas las areas para verificar el cumplimiento de metas y cumplimiento.

e Capacitacion a servidores plblicos para la obtencién de mejores resultados de mejora, se analizaron cada uno de los

tramites y/o servicios de cada una de las dependencias que integran este ayuntamiento, para eliminar el excesivo
papeleo y la recurrente solicitud de documentos particulares, asi como la agilizacién en tiempos de respuesta mediante
la reduccion de tiempos en la realizacién de los mismos.
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6 a.-Estrategias y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen tramites y servicios a fa ciudadania (procesos Internos), citar nombre de

area y propuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI 1

hébiles.

N ! Actualmente como la realizan

Acciones de Mejora propuestas

a5y | Mediante solicitud con 3 dias de
| anticipacién, tiempo de respuesta 3 dias

Entregar la solicitud 2 dias antes tiempo de
respuesta 1 dia habil.

__| habiles.

el trémite | Actualmente como la realizan

. | Mediante solicitud con 3 dias de
| anticipacidn, tiempo de respuesta 3 dias

- Acciones de Mejora propuestas

Entregar la solicitud 2 dias antes tiempo de
respuesta 1 dia habil.

7.-Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Nombre de la dependencia

Secretaria del Ayuntamiento

Propuesta | Nombre del tramite

Requisitos cuantos se Realizacién en linea
equisi uantos
Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad _c._m...."_o:m.. shsa Disminuir el costo de
reduccién del tiempo de disminuyen las visitas a la
eliminacién de requisitos . . cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a ol it m Eammriton dependencia (nimero) o
cuanto el beneficio
| No Aplica De tres requisitos que No Aplica No Aplica
, son; INE, Comprobante
de domicilio y

Comprobante de pago se
cambid solo a solo dos:
Copia de INE y
Comprobante de pago
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Nombre de la dependencia

Secretaria del Ayuntamiento

Propuesta | Nombre del tramite Realizacion en linea
No. 2 Tiempo de Respuesta |a_w_ i ntidad | Miencionar si se Disminuir el costo de cuanto
reduccién del tiempo de I disminuyen las visitas a la
eliminacién de requisitos = a cuanto
respuesta, citar de cuanto | P S dependencia {ndmero) o
a cuanto el beneficio
| No Aplica De dos requisitos que No Aplica No Aplica
son; INE y Comprobante I
= de domicilio, se cambié .
' solo a solo uno: Copia de
INE
Nombre de la dependencia
. Tesoreria Municipal
i Realizacion en li
Propuesta | Nombre del tramite B N Risplbiton cusenos se i nea
No. 3 empo de Respuesta disminuyen cantidad . Disminuir el costo de
reduccién del tiempo de ) disminuyen las visitas a la
eliminacién de requisitos B cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a chacils dependencia (nimero) o
cuantos a cuantos
| cuanto el beneficio
| Tiempo de facturacién de | No Aplica No Aplica No Aplica
1 hora se cambié a
| tiempo de respuesta a 15
| min.
Nombre de la dependencia
Coordinacidn de Gobernacién
i Realizacién en lii
ﬂ_.oﬂ...mmnm Nombre del tramite B Requisitos cuantosse | e con € mm_amm
0.
PO el Yienaiio e disminuyen cantidad disminuyen las visitas a la Disminuir el costo de cuanto
eliminacién de requisitos 4 . a cuanto
respuesta, citar de cuanto a s dependencia {niimero) o
r de cuantos a cuantos
cuanto el beneficio
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| No Aplica No Aplica Se pueda dar solicitud y No Aplica
respuesta mediante correo
electrénico.
Nombre de la dependencia
Coordinacién de Catastro Municipal
lesta | Nombre del tramite Realizacién-eninea
s g i deR Requisitos cuantos se | \po ionar sise
No.5 Bm.q“..nnu“: e cnnut.-mm.:uo H disminuyen cantidad Sendaver i visitasaia Disminuir el costo de cuanto
respuesta, citar de cuanto a M_“H..““n_o: de ™ Mﬁﬁ dependencia {niimero) o Ao
cuanto el beneficio
Se daba respuesta en 15 No Aplica No Aplica No Aplica
dias hdbiles ahora se dara
_en 5 dias hébiles
Nombre de la dependencia
. Registro Civil
i Realizacién en linea
Propuesta | Nombre del tramite e ] Requisitos cuantos se | Realzackén en|
No. 6 empo de Respuesta disminuyen cantidad g Disminuir el costo de cuanto
reduccién del tiempo de kit d disminuyen las visitas a la
e requisitos ; a cuanto
respuesta, citar de cuanto a citar de cuantos a cuantos | d€Pendencia (nimero) o
cuanto el beneficio
. | Sedaba respuestaen1o | No Aplica No Aplica No Aplica
2 horas y ahora se da
| respuesta en 15 minutos.
Nombre de la dependencia
Registro Civil
: Realizacién en I
Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cusition s _sn.ioﬂ. s mu_ = nea
No. 7 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad Disminuir el costo de cuanto
reduccién del tiempo de " . disminuyen las visitas a la
B eliminacién de requisitos a cuanto
respuesta, citar de cuanto a dta dependencia (mimero) o
r de cuantos a cuantos
cuanto el beneficio
Se daba respuestaen 10 No Aplica No Aplica No Aplica
| 2horasyahoraseda
respuesta en 30 minutos
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Nombre de la dependencia
Direccion de Desarrollo Social
Propuesta | Nombre del trémite Realizacién en linea

Requisitos cuantos se Mencionar sise

No. 8 Tiempo de Respuesta . B .
reduccién del tiempo de disminuyen cantidad disminuyen las visitas a la Saminis sl codaa i vt

respuesta, citar de cuanto a Mﬁ_””ﬂocuhﬂﬁn“ﬁﬁ dependencia (niimero) o g
cuanto el beneficio
No Aplica No Aplica Se propone dar de alta en No Aplica
la pdgina Web para dar
respuesta prontay
oportuna.
Nombre de la dependencia
Coordinacion de Educacion
Propuesta | Nombre del tramite —— ”HMM&:M._.. .M.Hsmm
No. 9 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad z 2 Disminuir el costo de cuanto
reduccién del tiempo de disminuyen las visitas a la
eliminacién de requisitos 5 a cuanto
respuesta, citar de cuanto a i S TSRS NG %an...am:.omm {nimero) o
cuanto el beneficio
Se daba respuesta en 2 No Aplica No Aplica No Aplica
horas y ahora se da
respuesta en 30 minutos.
| Para iniciar el Servicio.

Nombre de la dependencia
Coordinacion de Turismo

Propuesta | Nombre del tramite Reauikiios caintoe ta Realizacién en linea
No. 10 Tiempo de Respuesta aul Mencionar si se .
’ reduccién del ti d disminuyen cantidad disminuyen las visitas a la Disminuir el costo de cuanto
n g eliminacién de requisitos ¥ a cuanto
respuesta, citar de cuanto a i Tl i dependencia (nimero) o
. cuanto el beneficio
ifor parael | Sedabarespuestaen3o | NoAplica No Aplica No Aplica

10
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Nombre de la dependencia

e
ey

DOMEX

4 dias habiles y ahora se
da respuesta en 1 dia
habil

Propuesta
No. 11

Nombre del trémite

Nombre de la dependencia

Realizacién en linea

dia habil ahora en 20 min

Requisitos cuantos se i
n . %
Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad _:._m_._.." widuion g . Disminuir el costo de cuanto
reduccién del tiempo de disminuyen las visitas a la
FaSnbects. itar de-cuamio s eliminacién de requisitos dependencia (ni a cuanto
spl € cu itar de CUantos a cuantos pende .n_m nimero) o
cuanto el beneficio
| Sedabarespuestaenl | NoAplica | NoAplica No Aplica

Coordinacion de Ecologia y Medio Ambiente

forestales a la ciudadania del

municipio de Sultepec.

dias habiles y ahora se da
respuesta en 1 dia habil.

H Realizacién en linea
Propuesta | Nombre del tramite - s equisitos ousntosss s 1
No. 12 iempo de Respuesta disminuyen cantidad _t._m - Disminuir el costo de cuanto
reduccién del tiempo de s disminuyen las visitas a la
respuesta, citar de cuantoa | o minacién de requisitos dependencia (nimero) o | ° U2
! citar de cuantos a cuantos
cuanto el beneficio
Donacion de arboles frutales y Se daba respuesta en 2 No Aplica No Aplica No Aplica

Nombre de la dependencia

Instituto Municipal del Deporte

Propuesta
No. 13

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o

Disminuir el costo de cuanto
acuanto

11
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cuanto el beneficio
Se daba respuestaen 3 No Aplica No Aplica No Aplica
dias habiles ahora se da
respuesta en 1 dia habil.
Nombre de la dependencia
Coordinacion de Casa de Cultura
Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
 i— Requisitos cuantos se M

No. 14 Tiempo de Respuesta dismintyen cantidad Mencionar si se Disminuir el costo de cuanto
reduccién del tiempo de S S— disminuyen las visitas a la S
respuesta, citar de cuanto a i SIS & Sicetton noam:n@:.nn {nimero) o
cuanto el beneficio
Se daba respuesta en 15 No Aplica No Aplica

dias habiles y ahora se da

No Aplica

respuesta en 3 dias
| habiles.

Nombre de la dependencia

Coordinacion de Casa de Cultura

Propuesta | Nombre del trdmite
No. 15

Realizacién en linea

Requisitos cuantos se .
Tiempode Respuesta | oo o ntidad | Mencionarsise Disminuir el costo de cuanto
reduccién del tiempo de disminuyen las visitas a la
" St e it eliminacién de requisitos dependencia (n imero) o a cuanto
ISy CUBMOA 1 itar de cuantos a cuantos o . -
cuanto el beneficio
Se daba respuesta en 2 No Aplica No Aplica No Aplica

horas y ahora se da
respuesta en 30 minutos.

Nombre de la dependencia

Direccion de Seguridad Publica

telefénica el tiempo de

Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
No. 1 Tiempo de Respuesta Regputsito cuistos 5o Mencionar si se e
s i disminuyen cantidad disminuyen las visitas a la Dlsmimily el easts e cupnith
reducciin del tismpo de eliminacién de requisitos " a cuanto
respuesta, citar de cuanto a W sl s dependencia {(nmimero) o
cuanto el beneficio
R No Aplica No Aplica Se da mediante llamada No Aplica

12
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Nombre de la dependencia

respuesta era de una hora
ahora se pretende que se
de respuesta en 15 min.

Comision de los Derechos Humanos

Propues

No. 17

Nombre de la dependencia

Realizacién-en linea
Requisitos cuantos se

Tiempo de Respuesta Ssminuyencantided | Diencionarsise. Disminuir el costo de cuanto

reduccién del tiempa de e ” disminuyen las visitas a la acuin

respuesta, citar de cuanto a M_ﬁa_ d " dependencia (niimero) o

e cuantos a cuantos

cuanto el beneficio
| Se daba respuesta en 2 No Aplica No Aplica No Aplica
| horasyahoraseda

| respuesta en 30 minutos.

Instituto Municipal de la Mujer

Nombre del tramite

Propuesta
No. 18

Nombre de la dependencia

Regquisitos cuantos se

Realizacién en linea

| horay ahora se da
| respuestay
acompafiamiento a los 10

Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad Mdncianand se . Disminuir ef costo de cuanto
reduccién del tiempo de N disminuyen las visitas a la nt
itar de cuantoa | SHiminacién de requisitos dependencia (nimero) o |  CUaT©
nespresty, £ citar de cuantos a cuantos
. cuanto el beneficio
) | Se daba respuesta en 1 No Aplica No Aplica No Aplica

Coordinacion de Salud

Propuesta | Nombre del tramite

No. 19

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de cuanto
a cuanto

13
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Se daba respuesta en 1 No Aplica No Aplica No Aplica
dia y ahora se da
respuesta en 1 hora
Nombre de la dependencia
Oficialia Mediadora Conciliadora
i Realizacién en lil
Hmo-u:mmﬁ Nombre del trémite T ealizacién en linea
.20 Tiempo de Respuesta ¥ Mencionar sise P
reduccién del tiempo de M_“ui_:_.ﬂ”ﬂmﬂ:ﬁﬂmuﬁ disminuyen las visitas a la Mwn.:u_q.__“_. - He:raanho
respuesta, citar de cuanto a n_ﬂ__q._ a___“n nﬁasa_.ﬁanﬁ ke dependencia (nimero) o
cuanto el beneficio
No Aplica No Aplica No Aplica De $120 a $100pesos
Nombre de la dependencia o
. Direccion de Desarrollo Economico
g Realizacién en linea
Propuesta | Nombre del tramite — Requisitos cuantos se | procon oy
e festa disminuyen cantidad Disminuir el costo de cuanto
reduccién del tiempo de cllminacién de disminuyen las visitas a la B eusto
respuesta, citar de cuanto a o 06 ! w_.aa.am dependencia (nimero) o
cuanto el beneficio
Se daba en 2 dias y ahora | No Aplica No Aplica No Aplica
en 1 hora
Nombre de la dependencia
Instituto Municipal de la Juventud
i Realizacidn en linea
Propuesta | Nombre del tramite s Requisitos cuantos se | pooocior «.“n ne
No. 22 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad Disminuir el costo de cuanto
reduccién del tiempo de Sminacién d disminuyen las visitas a la —
respuesta, citar de cuanto a Pr——— :hmqwah_aasm dependencia (nimero) o
cuanto el beneficio
Se daba respuestaen 5 No Aplica No Aplica No Aplica

dias habiles ahoraen 2

_| dias hdbiles.

14
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Nombre de la dependencia
Direccion de Proteccién Civil
Propuesta | Nombre del trémite Realizacién en linea
Requisitos cuantosse | siciorarsl
No. 23 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad dn:n sl Disminuir el costo de cuanto
reduccién del tiempo de disminuyen las visitas a la
eliminacién de requisitos P a cuanto
respuesta, citar de cuanto a N T Eilatiog & ciRitas dependencia (niimero) o
cuanto el beneficio
Se daba respuestaen15 | No Aplica No Aplica No Aplica
dias habiles ahoraen 5
dias habiles.
Nombre de la dependencia
Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano
Realizacién en linea
Propuesta | Nombre del trdmite - - ReREEE aibalisde zm“aaoam_. M_“n
No. 24 SUEDD O Hespacsia disminuyen cantidad Disminuir el costo de cuanto
reduccién del tiempo de : disminuyen las visitas a la
eliminacién de requisitos 5 . a cuanto
respuesta, citar de cuanto a B dependencia (nimero) o
cuanto el beneficio
Se daba respuesta en 3 No Aplica No Aplica No Aplica
dias ahora en 1 dia habil

15
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& ESTADO DE MEXICO

Nombre de la dependencia
Unidad de Transparencia

Propuesta | Nombre del trdmite Realizaci6n en linea
Requisitos cuantos se | e
No. 25 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad | ETICOnar 81 58 Disminuir el costo de cuanto
reduccién del tiempo de disminuyen las visitas a la
. eliminacién de requisitos o & a cuanto
respuesta, citar de cuanto a PP e dependencia (nimero) o
cuanto el beneficio
No Aplica No Aplica Se propone poner un No Aplica
enlace de la pagina Saimex I
B o - y en la pagina oficial.
8.-Recuadro de firmas
Nombre, Cargo y Firma de Quién lo Elaboré Nombre, Cargo y m_ﬂﬁdm%!s}:. P ,‘..:?BbBa_,m y firma del Coordinador@éneral Municipal de

Presidenta(e) Municipal mo:ﬂ_ﬂcn.oﬂ_% Mia,
Presidenta(e) de la Comision Z_:_.__eﬁ.m_ de Z&D«m

Fv w.ﬂ J (LET

“
i
|
i
M m@v ﬂ.‘%l ._..m_u
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): 1 Servicios Generales Coordinacion de Eventos Especiales . o

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de ia Dependencia: C. Gerardo Francisco Medina Rivas

Fecha de Elaboracidn: 15/11/2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité interno: 15/11/2022

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 1 Niimero de procesos internos prioritarios para 2023: T Propuesta No. 1
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Acciones de Mejora o e . - .
Objet I
Cédigo NBmBTERel Progesy (Simplificacion del tramite, reduccién del tiempo de jeiiva mwsmam_ dsles Fecha de Cumplimiento Maldad Adminlstrativa
Interno PSS Acciones Responsable
CEE/01/ | Solicitud de Entregar la solicitud 2 dias antes, Disminuir el tiempo 06/03/2023 Coordinacién de Eventos
23 mampara, sillasy | tiempo de respuesta 1 dia habil. de respuesta Especiales
mesas.
Observaciones o comentarios o
: ﬂﬁﬁga
4% i
Nombre y Cargo én lo Elabord w::_m_... r...e. oentia Z_c:mﬂ._um__
C. GERARDO FRANEISCO MEDINA RIVAS C. GERARD® FRANCISCO RIVA
& m 3
TN
t T & 4% &
- Y S &
P Y, AV & i s
P S 17
h




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado An_m,__m ynombre): _ Servicios Generales_ TESORERIA MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __LIC. EN D. EDMUNDO GARCIA PRAXEDIS

Fecha de Elaboracidn: 15/11/2022

‘ 71

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: _15/11/2022

~«. %< Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

Nimero de trémites prioritarios para 2023:

. Propuesta No. 2
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

5 i Acciones de Mejora L. . o s
- 5 o Id -
Cédigo Nombre del .._.«.m::nm [SimpRficacitn del trémite, reduccise del iempo de bjetivo mw:mqu e las Fecha de Cumpilmierito Unidad Administrativa
y/o Servicio Acciones Responsable
respuesta)
TS/02/2 | Solicitud de Entregar la solicitud 2 dias antes tiempo | Simplificar el proceso 06/03/2023 Tesoreria Municipal
3 Requisicion de de respuesta 1 dia habil. de solicitud

papeleria

S

WY
| I ———
Observaciones o comentarios / ey , e ~ i

/ 5 e Cong -
Nombre y Cargo d Dpuw» lo Elabgré
LIC. EN D. EDMUND AXEDIS

\C

S——

ams REGULATGHI

o

:

W

A

cm&,w NACION BE ”
Lp 18

—h
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%ﬂ GOBIERNO DEL o ‘ 'mx

& ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; C.P. RUBEN NAVARRO SOLER

Fecha de Elaboracién: 03/11/2022

Fecha de Aprobacidén e

-
(3
3
Q
3
3
4]
=3
e d
m
-
=5
8
[
L
[~
(=)
b
o
[}
I
[\ 8]

Total de trédmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 1

Namero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta Ne. 1
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trdmites y/o Servicio Tiempo de ”Mn ._"..M”m%_.m”“nsw““ Hw_ﬂa_uo o eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
v respuesta, citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
servicios beneficio
SA/01/ | Constancia de No No Aplica De dos requisitos que No Aplica No Aplica
2023 Ingresos son; INE y Comprobante
de domicilio,
Comprobante de pago se
cambié solo a solo dos:
CopiadeINEy
Comprobante de pago
Observaciones o comentarios Jro— .
& o % 4
LN Y3 4
Ri (2]
I ® _\ : 3 4dora(or) General
._.iw_mﬁ nickpal P al d§ Mejora Regulatoria
CiP. RUB LER ! N GLARALUPE CRUZ GONZALEZ
Sl Vi
4 P~ eestes gente _
1]
* SECRETARIA DEL YO, 19
i {
SPUNTAMIENTO o .aa; GULNIORY
: i =
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GOBIERNO DEL ot My
ESTADO DE MEXICO

/Ic...\

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C.P. RUBEN NAVARRO SOLER

Fecha de Elaboracién: 03/11/2022

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interna:  15/11/2022

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Numero de tramites prioritarios para 2023; 1 Propuesta No. 2
* PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA . _
Cédigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trdmites y/o Servicio Tiempo de zm%:.omnm Pokaceion, del ternpo de: eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto -
v citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
servicios beneficio
SA/01/ Constancia de No Aplica De dos requisitos que No Aplica No Aplica
2023 Residencia son; INE y Comprobante
de domicilio,
Comprobante de pago se
cambi6 solo a solo uno:
Copia de INE
Observaciones o comentarios P
ento Co e ———E
A91®4$. o 3@.\.\\0. :

g2 dela | %oo dihadora(or) General
£y b Uy oW pM€jora Regulatoria
| R am_, ADALUPE CRUZ GONZALEZ

T —oF 7021
\ Sultepec

Muestra case, nuestra gentes

ﬁ SECRETARIA DEL u

20
AYUNTAMIERTO
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GOBIERNO DEL _

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): TESORERIA MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. D. EDMUNDO GARCIA PRAXEDIS

Fecha de Elaboracién: _03/11/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 15/11/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 1 Numero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 3
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA ‘_
Cédigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo de wmmus.om.ﬁ reduccién del tlempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto =
v citar de cuantos a cuantos {niimero) oel
servicios beneficio
T™M/01/ Facturaciéon de Tiempo de facturacién de 1 hora se cambié a No Aplica No Aplica No Aplica
2023 pago de servicios tiempo de respuesta a 15 min.
£
—
Observaciones o comentarios
[ T

la Caordinadora(or) General
€ Mejora Regulatoria
| ADALUPE CRUZ GONZALEZ

~
Nombre y Cargo
LIC. D. EDMUND

llwlm_u@n 21

[y
Nuestra casa, nuestra gente
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2T " GOBIERNO DEL
@Y ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): COORDINACION DE GOBERNACION

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. ESAU SECUNDINO MEJIA

Fecha de Elaboracidn: _03/11/2022

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _15/11/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Numero de trémites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 4
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
Ia Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite ; . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto ,
v citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
T™/01/ Licencias No Aplica No Aplica Se pueda dar solicitud y No Aplica
2023 Patronales y respuesta mediante
Permisos para correo electrénico.
fiestas patronales

Observaciones o comentarios

Nombre y nm_.mo del

Nombre y nmqmo d ‘.3.‘_\. Flabord

e\la Coprdinadora(or) General
Vlejora Regulatoria
ALUPE CRUZ GONZALEZ

3% wm _
EGULATORES.

AT T T TR

22




B GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COORDINACION DE CATASTRO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: P. A. E. FRANCISCO CRUZ ALVAREZ

Fecha de Elaboracién: _03/11/2022

Fecha

de Aprobacion en el Comité Interno: 15/11/2022
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 1 Nimero de trémites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 5
~ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempode zmu_u....nﬁm PAEIERIN del iernpo. da eliminacién de requisitos Ia dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto .
y citar de cuantos a cuantos (ndmero) oel
servicios beneficio
cc/o1/ Verificacidn de Se daba respuesta en 15 dias habiles No Aplica No Aplica No Aplica
2023 Linderos ahora se dar4 en 5 dias habiles
Observaciones o comentarios P~ |
. @,—.J.PQ /\O.J,m..ﬁ... ‘
hm/l ; .h.n.t.
A xh\nw \nh D ﬁv.)
R )
3 Y irma-de la Coogdifiadora(or) General
Nombre y Cargo de Qs & h lo Elaboré b A unicipgligle €jora Regulatoria
P. A. E. FRANCIScoldRIlZ Al VAREZ ALUPE CRUZ GONZALEZ
VS it i

Pttt
Nuestra Casa, NUSstna gante

COORDINACION g__za_ﬁa_
DE CATASTRO &

~t

Ty T e
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ﬁ” mOm_meO DEL
W ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): REGISTRO CIVIL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. EN D. YESENIA RICARDO DIAZ

Fecha de Elaboracién: _03/11/2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: _15/11/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 1 Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 6
_’ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
fa Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio ijuMM@:MM“uMM&“H”““W“ M”MMMQB? de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

y puesta, citar citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
RC/01/ Inscripcion de Se daba respuesta en 4 horas y ahora No Aplica No Aplica No Aplica

2023 Nacimiento se da respuesta en 40 minutos

Ohservaciones o comentarios

e e o L=

_ dinadora(or) General
itular de pendenc o Viejora Regulatoria
.END.Y Ty >l DALUPE CRUZ GONZALEZ

[
A

Sultepec

24




8 GOBIERNO DEL
,fcl\ ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): REGISTRO CIVIL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. EN D. YESENIA RICARDO DIAZ

Fecha de Elaboracién: _03/11/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 15/11/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 1 Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 7
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA |
Cddigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trémite i disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio ._.mn_.:_uw de Wﬂnﬂﬂ%ﬂ“ﬂ:ﬂ“ M”_ w_nn_._._uo de eliminacién de requisitos Ia dependencia cuanto
Y SHANETIS Sla 0 o citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
Pm_— beneficio
RC/01/ Inscripcion de Se daba respuesta en 2 horas y ahora No Aplica No Aplica No Aplica

2023 Matrimonio se da respuesta en 30 minutos

Observaciones o comentarios

T A T TP e

~__ ombpre y Cargo del re, a Coordiradora(or) General
Nombre yLarg endencia icjpal ora Regulatoria
LIC. EN D. 0 . YESERI IAZ LUPE CRUZ GONZALEZ
£ = i : | e . _..“,_,4..\ a 04
5 7 mc:ouon A il i =
m NUEerr3 Cana, nuestrs gante
L]
m &_;u ?pca.z am . 25
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" GOBIERNO DEL )
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DESARROLLO SOCIAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: P.T.0. MA. TERESA CRUZ FLORES

Fecha de Elaboracién: 03/11/2022

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:

15/11/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 8
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Trédmite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Hﬁv“&%ﬂh“ﬁ“ M.m“mmaava o eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

y PP e " citar de cuantos a cuantos {niimero) oel
servicios beneficio
DDS/01 | Informacién de No Aplica No Aplica Se propone dar de No Aplica
/2023 | requisitos para la alta un apartado en

Incorporacién de
Pensién de
Adultos Mayores
y Discapacidad

la pagina Web para
dar respuesta de
forma mas efectiva

Observaciones o comentarios

5 .rmﬁﬁo 003@&\.
% & ‘%,
| &

re-yCargottefiuién lo Elabord Tit _.._Uq\a_ )
Euhu ESA CRUZ FLORES “P.TJOAMA _ﬁowmm i
Bfms y - n.

P41 rad = 4 ;

1 :
Sultepe

m_mmansz DE M P blila _
{ |__DESARROLLO SOCIAL ?m--w‘a@ﬁ@n@ﬁ_




%,H GOBIERNO DEL ,,
WS ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COORDINACION DE EDUCACION

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. En EDU. REYNALDO LOPEZ GARCIA

Fecha de Elaboracién: 03/11/2022

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 1

5/11/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 1 Ntmero de trdmites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 9
h PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacidn de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto N .
y citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
CE/01/ Solicitud de Se daba respuesta en 2 horas y ahora se da No Aplica No Aplica No Aplica
2023 Liberacién de respuesta en 30 minutos. Para iniciar el Servicio.
Servicio Social y/o
Précticas
Profesionales.
Observaciones o comentarios
.’Qnaﬁo Ooaﬁ — e TN ST
o~ &
7. ..W_ mbr rgo del
Nombre y Car, Quién lo Elabord efjaD cia Municipal
: LIC. En EDU. REP¥NALDO LOPEZ GARC 7 R O LOPEZ GARCIA
i
Su 12
Nusgira n..JnI,_.E!.a. pear=d m
COORBINACIGN DE i :
i
EDUCACHN ; m,.ﬁ,.a_beczam

27

MEJORA mmmcwpﬂm f



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COORDINACION DE TURISMO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC, T. LIZBETH JESSELYN DIAZ ARELLANO

Fecha de Elaboracion: _03/11/2022

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 15/11/2022

=]

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 1 Ndmero de trémites prioritarios para 2023; 1 Propuesta No. 10
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite i i disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de mﬂﬂﬂwﬁﬁﬁﬂmﬂ“ﬁ_ﬁﬂu la “_.Mum_..nm:nmm cuanto

v respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de cUantos a cuaios {ntimero) o el
servicios beneficio
cT/01/ Platicas Se daba respuesta en 4 dias y ahora se da No Aplica No Aplica No Aplica

2023 informativas para el respuesta en 1 dia habil
artesano

Observaciones ¢ comentarios

e St o ———— . »

.m nuadro ne

fg

L

%g lo Elabord
LYN DIAZ ARELLANO

o N

MARIAGIADALUPE CRUZ GONZALEZ

ejora Regulatoria

233, nuestra gante
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¥ GOBIERNO DEL _
& ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DIRECCION DESARROLLO AGROPECUARIO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: I. A. Z. FRANCISCO CARDOSO LOPEZ

Fecha de Elaboracion: _03/11/2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 15/11/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __1 Ndmero de trémites prioritarios para 2023: 1 PropuestaNo. 11
r PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Codigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto .
- citar de cuantos a cuantos (numero) o el
servicios beneficio
DDA/01 Altas de fierro Se daba respuesta en 1 dia ahora en 20 min. No Aplica No Aplica No Aplica

/2023 marcadores

Observaciones o comentarios

re yFigma de la Cogpdinadora{or) General
Munitipal de Me€jora Regulatoria
1 DALUPE CRUZ GONZALEZ

]
Nombre y Cafgo g& Quién lo Elaboré

NUStra cana, Nuestm gente

DIRECCION MURICIP:
DESARROLLG A5R0
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COORDINACION ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: 1. A. F. HELDER EFRAIN SANCHEZ HERNANDEZ

Fecha de Elaboracién: _03/11/2022

Fecha de Aprobacién en el Comité interno: _15/11/2022

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __1 ___Ndmero de trémites prioritarios para 2023: 1 PropuestaNo.12
— PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite

Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de

disminuyen cantidad

disminuyen las visitas a

Disminuir el costo de cuanto a

tramites y/o Servicio s, R GBS B m:.i:nna: de requisitos la .mmumnam:nmu cuanto
y citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios beneficio
CEMD/ Donacién de Se daba respuesta en 2 dias habiles y ahora se da No Aplica No Aplica No Aplica
01/ arboles frutales y respuesta en 1 dia habil,
2023 forestales ala

ciudadania del
municipio de
Sultepec.

Observaciones o comentarios

rllukx

nmuwaann.
ECCLEGIA Y weppg AMBIENTE

uzzm

HAGION DE 4
EGULATORIA

L T e G
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COORDINACION DEL DEPORTE

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

OAMEX

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC, en E.F. y D. GERARDO ANTONIO CARBAJAL MARTINEZ

Fecha de Elaboracién: _03/11/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 15/11/2022

Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 13

— PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de wmmuuwumuw_hm“nh%“ M“w”_”oauo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

y TeipuRste citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios beneficio
CcD/o1/ Inscripcién de Se daba respuesta en 3 dias hébiles ahora se da No Aplica No Aplica No Aplica

2023 Clases de Box. respuesta en 1 dia habil.

Observaciones o comentarios

ARWFIRUADALUPE CRUZ GONZALEZ

eordinadora(or) General
ejora Regulatoria

NNEPIRTRUUSESI SN ' AU A NN
- L' s
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

AAEX

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COORDINACION CASA DE CULTURA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC, en PEDAGOGIA IRVING DE JESUS GARCIA

Fecha de Elaboracién: _03/11/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __1

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _15/11/2022

__Ndmero de tramites prioritarios para 2023: _1

Propuesta No. 14

_r PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacion en linea
fa Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

respuesta, citar de cuanto a cuanto . .

y citar de cuantos a cuantos {ntimero) o el
servicios beneficio
ccc/ol Solicitud de Se daba respuesta en 15 dias habiles y ahora se No Aplica No Aplica No Aplica
/2023 | préstamo de Teatro da respuesta en 3 dias habiles.

para actividades
artisticas, sociales y
culturales. .

Observaciones o comentarios

" ——

s

lo Elaboré
DE JESUS GARCIA

Nombre y Carg
LIC, en PEDAGOGIA

e TR

rlﬂ o mm gcrﬂ%_n ; m



GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COORDINACION CASA DE CULTURA

ED(

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC, en PEDAGOGIA IRVING DE JESUS GARCIA

Fecha de Elaboracién: _03/11/2022

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _15/11/2022

Propuesta No. 15

‘Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: ___1 __Ndmero de tramites prioritarios para 2023: _1 :
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite i disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio ._.mm....._u“w“_m MMMuMMm””an:”nH: ) ”..M:_vo = eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y i cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
Cccc/o1 Solicitud Talleres Se daba respuesta en 2 horas y ahora se da No Aplica No Aplica No Aplica
/2023 | Artistico, culturales respuesta en 30 minutos.

y sociales .

Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo
LIC, en PEDAGOGIA I

én lo Elabord
DE JESUS GARCIA

Titular de la Dep
LIC, en PEDAGOGIAA

Nombre :
% cia-Municipafil
A G,Um hmmcm mbmnF )

. o

TN 8 S A TR 1

COORIHNACION DF

4
r
m Ruastra ..l! nuesta gente
£
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EGILATORIA
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8 ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DIRECCION SEGURIDAD PUBLICA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. ANTONINO IZQUIERDO VILLEGA

Fecha de Elaboracién: _03/11/2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: _15/11/2022
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 —Ndmero de trdmites prioritarios para 2023: 1 PropuestaNo.16
{ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA I_

Cdédigo de Realizacidn en linea
Ia Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Trédmite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio qaauwm“_n mau“._wm”mnhﬂ._“.? M._..n_ .”_M%o e eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

y Puests, R citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
servicios beneficio
DSP/01 Llamadas de No Aplica No Aplica Solicitar una linea No Aplica
/2023 auxilio. telefénica y publicarias

en la pagina oficial

Observaciones o comentarios

|
unicipal

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré %
D VILLEGA

C. ANTONINO IZQUIERDO VILLEGA

. gultepec

r_ HuraTa CaSa, NUeMrs Jeme

“Z:RECCION DE SEGURIBAD
* simLEA MURICIPAL

m
M =
i[  COCRBINACIGNDE )
= | biEigRa REGULATORIA _ *

» SasE, Nutstrs gente




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COMISION DE DERECHOS HUMANOS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de Ia Dependencia: LIC, en D. JOSE LUIS OCAMPO CALDERON

Fecha de Elaboracion: _03/11/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _15/11/2022

_ Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __1  Nimero de trmites prioritarios para 2023: 1 PropuestaNo.17

{ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacion en linea
ka Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de xmuuu_ﬂm“noah“ﬂ” H“”M:vo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

v TR citar de cuantos a cuantos (ntimero) o el
servicios beneficio
CDH/01 Recepcidn de Se daba respuesta en 2 horas y ahora se da No Aplica No Aplica No Aplica
/2023 Quejas respuesta en 30 minutos.

f6C _
Observaciones o comentarios yet oaﬁs\w \ .
% I () e C .
) e “0ng e
[i de |

LiC ds
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@ ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L. C. NATALIA FERRER PENALOZA

Fecha de Elaboracién: _03/11/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité interno: _15/11/2022
____Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _1_ __Nimero de tramites prioritarios para 2023: .1 PropuestaNo.18
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de MMMEW%H&:&? del a”_.:uo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
Y DI e 0 SN0 N DU citar de cuantos a cuantos (mimero) oel
servicios beneficio
iIMM/01 Orientaciony Se daba respuesta en 1 hora y ahora se da No Aplica No Aplica No Aplica
/2023 acompafiamiento respuesta y acompafiamiento a los 10 minutos.
psicolégico a
mujeres en
situacién de
violencia
e — - e
. _umn..,,... ,.Ewmous. , “.\..._”‘mzom | ) . aniiQ ﬂoaw&u i
il =z e «. | ,. & : §
| B NP o i \ ‘ | ' h,...v., “
= BEEstaetan - / | 7 . =
o r Nombfre y Cirgerdel o brey Firma de la Coefdinadora(or) General
| x| fde Lwien lo Elaboré Titular de la encia _s:an,ww m_:n_u ejora Regulatoria
Hono “C. NAVALIABERRER PENALOZA L GNAT, ERRER PENALOZ/ MAR DALUPE CRUZ GONZALEZ
i, I e il | : 2022 JIA
. 2Uilepec i ~ / 34
p— B : ME
| | COORMNACICH MUNIPAL DEL _ﬁ ggw_zsg_ﬁ@ -
| Rl 2o 1 | MEJORA REGULATORIA
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. ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: Ummnx_vn_oz DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COORDINACION DE SALUD

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. en ENF. NATSHIELLI CRUZ VAZQUEZ

Fecha de Elaboracién: _03/11/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _15/11/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: ___ 1 __Niimero iospara2023: 1 PropuestaNo.19

| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA |
Cédigo de 1 Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite ismi i disminuyen las visitasa | Disminuir e} costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiampo de nﬂﬂwﬂﬁ.ﬂoﬂ“ﬂﬂ la nunmims% cuanto
y respuesta, citar de cuanto a cuanto P — {nimero) oel
servicios beneficio
cs/o1/ Platicas a Se daba respuesta en 1 dia habil y ahora se da No Aplica No Aplica No Aplica
2023 instituciones respuesta en 1 hora
educativas acerca
del cuidado de la
salud ’
Observaciones o comentarios e e ey
] qeme Cong, f
/ D ) .
[ & Gerea y Fitma dk la Coordinadora(or) General
mﬁ#ﬁﬁ_::_n_um. e - W LNp Municipg! fora Regulatoria
ATSHIELLI CRUZ VAZ CmN ﬂ { . MARIA ALUPE CRUZ GONZALEZ

37
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EDOMEX

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): OFICIALIA MEDIADORA CONCILIADORA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. en D. CANDELARIO AGUILAR AGUILAR

Fecha de Elaboracién: _03/11/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _15/11/2022

.............. Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: ___ 1 Nimero de tramites prioritarios para 2023: _1 PropuestaNo.20
| : PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cddigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto 5 .
¥ citar de cuantos a cuantos (ntimero) oel
servicios beneficio
OMC/0 | Actas Informativas No Aplica No Aplica No Aplica De $120 a $100pesos
1/ 2023 de hechos
—— T
Observaciones o comentarios m
_, . WIROTRETINI - ”
<P 10 Con. : :
1 i e la noo di mn_oqmﬁoqv General
Nombre y Car| Quign lo Elaboré Tit |
LIC. en D. CANDELARIO AGUILAR AGUILAR LIC.enD
W.,
|
13

NQNN w Fuest Luﬂﬁﬂm ,
ultepec COGRDINACIONDE |
WH!.H MEORA REGULATORIA } 38
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S ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. en EDU. URIEL BUSTAMANTE GILES

Fecha de Elaboracidn: _03/11/2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: _15/11/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Ndmero de tramites prioritarios para 2023: _1 Propuesta No. 21

E PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
Ia Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite i i disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio ﬂm:.._—““_m Respuesta recucclin del tiempo:de mﬂ”ﬂwﬂ:ﬁﬂ@“«nﬂﬂ”ﬂﬂﬂ« la M.Mumsn_mznmm cuanto
y PrIssta, e e comito ¥ ko citar de cuantos a cuantos {nGmero) o el
servicios beneficio
DDE/01 Licencias de Se daba en 2 dias hdbiles y ahora en 1 hora No Aplica No Aplica No Aplica
/2023 Funcionamiento

Observaciones o comentarios

e=ren S e —
= i & o oah N .w. |
Nombre y Cargo de Q o Elaboré > " Titular de la Dep a Municipal ;
LIC. en EDU. URIEL BUSTAMANTE GILES T LIC. en EDU. URIEL BUSTAMANTE GILES .

mﬁm ﬁmn .

ir3 Caws; Nuestra gente
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): INSTITUTO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. en D. CESAR EFER TRUJILLO MENDIOLA

Fecha de Elaboracién: _03/11/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _15/11/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 1 ~ Numero de tramites prioritarios para2023: 1 Propuesta No. 22
& PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA 1

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Trdmite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de xomnu_ﬂm”m%ﬁh“n”“ el tismpo vl eliminacién de requisitos Ia dependencia cuanto

y FESPReE, G citar de cuantos a cuantos {nimero} o el
servicios beneficio
IMJ/01/ Taller de Se daba respuesta en 5 dias habiles ahora en 2 No Aplica No Aplica No Aplica

NONW “q.@a\@-..-nmnm:h dias habiles.
Orientacidény

Educacion Sexual

Observaciones o comentarios

Nombre y
Titular de la Dep:
LIC. en D. CESAR EF

.m .
m COORDINACIN DE !
” r MEJORA REGULATORIA | 40
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

OGS TR,

— e
- M?i%

PROGRAMA ANUAL DE MEJIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

OAAEX

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. en D. RAUL FLORES SERRANO

Fecha de Elaboracién: _03/11/2022

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _15/11/2022

Numero de tramites prioritarios para 2023: _1

Propuesta No. 23

_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
fa Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de zmuvuﬂu”mﬁah““ah” M_n.umﬂ...uo £ eliminacion de requisitos ia dependencia cuanto
v respuesia, citar de cuantos a cuantos {ntimero) oel
servicios beneficio
DPCB Dictamen de Se daba respuesta en 1 5 dias habiles ahoraen 5 No Aplica No Aplica No Aplica
/01/ | factibilidad de obra. dias habiles.
2023

Observaciones o comentarios

Nombre y Firma de la Cogrdinadora(or) 4
Municipal # ‘,.. fora Regulatoria ¥
MTRA. MARIA GUSOALUPE CRUZ Gt/ A

{

m Noewtm—— T %
Nuestra casa e ser Gente

COORDINACIGN o
MEJORA REGUAT oR |
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO

[T ESIIeee 4
3 ] w
AR %ﬂ,ﬂa#_ .

T e

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ARQUITECTOGILBERTO SEGURA MORON

Fecha de Elaboracion: _03/11/2022

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _15/11/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __1 Numero de tramites prioritarios para 2023: _1 Propuesta No. 24
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio dm:.uﬂ....m Huﬂ”uﬂ“ﬁhﬁu “._m_s“_”rauo o eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
¥ BpueSSa, citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios beneficio
DOPDU Licencia de Se daba respuesta en 3 dias ahora en 1 dia habil No Aplica No Aplica No Aplica
Jjo1/ Construccién
2023
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. Observaciones o comentarios = Ww. “Hw @&.
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h e rgo del Nombre y Firma dejla Coo
Wu: encia Municipal Municipal
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GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

;@)rmx

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. DIANA FERNANDA ALVAREZ LARA

Fecha de Elaboracion: _03/11/2022

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: _15/11/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: ___1

Ndmero de tramites prioritarios para 2023: _1

Propuesta No. 25

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Wm_wv Qa._mmqﬂnnaa.__.ﬁ: :Snna_m. M“Hoaue e eliminaci6n de requisitos |a dependencia cuanto
v eI, citar de cuantos a cuantos {niimero) oel
servicios beneficio
uT/01/ Atencién de No Aplica No Aplica Se propone poner un No Aplica
2023 solicitudes de enlace de la pagina
acceso a la Saimex y en la pagina
informacién publica oficlal.
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